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Service

 Notrufe
Feuerwehr/Rettungsdienst  112
Polizei          110
Wache Falkensee    03322 - 27 50
Ärztlicher Bereitschaftsdienst:  116 117
Giftnotruf:       030 - 19 240 (24h)
Opferhilfe: Weißer Ring    116 006
Telefonseelsorge:     0800 / 111 01 11 
Kinder- und Jugendtelefon:  0800 / 111 03 33 
Gas: EMB - Entstörungsdienst 0331 - 74 95 330
Strom: e.dis Nord AG    0 33 61 - 7 33 23 33
Wasser: OWA Falkensee  03322 - 271-0
Karten Sperr Notruf     116 116

Apotheken-Bereitschaften
Suche per Handy: 
 22833 (69ct./min)
Suche per Festnetz: 
 0800 / 0022833 (kostenfrei) 
Suche im Internet: 
 www.lakbb.de/notdienst
Für IOS- und Android-Betriebsysteme 
stehen Notdienste-Apps in den 
jeweiligen Stores bereit. 

Quelle: 

Landesapothekerkammer Brandenburg

Die Brüder haben in den vergangenen Jahrzehnten an ver-
antwortlicher Stelle in einem großen Gabelstapler-Vertrieb 
gearbeitet. Ralph Henning ist ausgebildeter Maschinen-
bau-Ingenieur, kümmert sich mehr um Vertrieb und das 
Kaufmännische, sein Bruder Volkmar ist gelernter Werk-
zeugmacher und eher der Handwerker in dem Duo. 

Wer das Geschäft betritt, wird von der „guten Seele“ des Un-
ternehmens begrüßt: Karin Sommer arbeitete bereits unter 
dem Vorgänger Bernhard Carow, kennt das Geschäft und 
seine Kunden aus dem „Eff-eff“. Schlüssel, Schließanlagen 
(zum Teil aus eigener Fertigung), Tür- und Fenstersicherun-
gen, Gegensprechanlagen, aber auch Alarmanlagen, Treso-
re und Briefkästen – das ist der grobe Überblick über das 
Sortiment des „Fliegenden Schlüsseldienstes“. Darunter fal-
len Produkte namhafter Hersteller wie Abus, Siemens, 
Burg-Wächter und Zeiss Ikon. 

Genauso prägnant ist aber auch der Service hinter den Ku-
lissen: „Wir führen einen 24-Notdienst für Türöffnungen“, er-
zählt Ralph Henning. Außerdem sind zwei Monteure regulär 
„auf Achse“, montieren und warten die gekauften Alarmanla-
gen oder Schließsysteme. „Zu unseren Kunden gehören 
Wohnungsgesellschaften und Privatleute“, erklärt der neue 
Inhaber. So stehen unter anderem die Wohnungsgenossen-
schaft Falkenhorst oder die stadteigene Gegefa auf der Re-
ferenzliste, ebenso wie Polizei, Gerichtsvollzieher und meh-
rere Stadtverwaltungen im Havelland. Der Privatkundenkreis 
reicht bis nach Berlin. bvs

Kontakt: Der fliegende Schlüsseldienst – Sicherheitstechnik
Bahnhofstr. 67, 14612 Falkensee, Telefon: 03322 / 20 63 08
Fax: 03322 / 238166, fliegender-schlüsseldienst@t-online.de
24-Stunden-Notdienst unter 0172 / 30 77 779

Neue Inhaber 
im Schlüsseldienst
Ein grauer Schlüssel, der auf der einen Seite einen 
Propeller und auf der anderen Seite das Leitwerk eines 
kleinen Flugzeugs zeigt, das ist das Firmenlogo des 
Unternehmens „Fliegender Schlüsseldienst“. In 
Falkensee ist das Geschäft bestens bekannt. Jetzt hat 
der frühere Inhaber das Fachgeschäft für Schloss- und 
Sicherheitstechnik verkauft, seit 1. März führen es die 
beiden Brüder Ralph (52) und Volkmar Henning (50). 
Sie haben das Personal übernommen und führen den 
Betrieb in gewohnter Weise fort.

Volkmar Henning, 
Karin Sommer und 
Ralph Henning (von 
links) vom „Fliegen-
den Schlüssel-
dienst“. Foto: bvs Falkenseer
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